DO SHOPMACHER VIER PERSPEKTIVEN - CHECKLISTE

DIE AUSGANGSLAGE

DER FUNDAMENT-TEST

Wackelt euer Fundament schon bei der ersten Nachfrage? Die Ausgangslage zu klaren, ist keine
biirokratische Ubung, sondern wirtschaftliche Notwendigkeit. Ein systematisches Plattform-Audit
oder ein gezielter Workshop hilft dabei, die blinden Flecken aufzudecken, bevor sie im Projektverlauf
zum teuren Verhangnis werden.

CHECKLISTE ZUM ABHAKEN

Kénnen wir unser gesamtes System-Okosystem in drei Satzen erkldren?

Sind alle Schnittstellen und Datenstrome aktuell dokumentiert?

Wissen wir genau, welche manuellen Prozesse aktuell die meiste Zeit fressen?

Haben wir die ,Sonderlocken" identifiziert, die bei einem Systemwechsel wegfallen kdnnen?

Haben wir mit den tatsachlichen Endanwendern uber deren tagliche Hiirden gesprochen?
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