DO SHOPMACHER VIER PERSPEKTIVEN - CHECKLISTE

READINESS MATRIX

IST DEIN PROJEKT BEREIT?

Diese flinf Kernfragen zeigen, wo Dein Projekt noch Liicken hat. Wer ehrlich antwortet, vermeidet die
Guesswork Trap und schiitzt sein Budget vor teuren Uberraschungen.

CHECKLISTE ZUM ABHAKEN

D Crew: Sind alle Rollen (intern & extern) besetzt und Verantwortlichkeiten schriftlich fixiert?
D Systeme: Ist die IT-Infrastruktur und der Datenfluss liickenlos dokumentiert?

Strategie: Gibt es messbare Erfolgskriterien (KPlIs; z. B. Conversion-Rate, Prozesszeit-
Ersparnis), die tiber ,wir brauchen ein neues System" hinausgehen?

D Roadmap: Sind die Abhangigkeiten zwischen den Implementierungsschritten bekannt?
D Transparenz: Sind die ,Unknown Unknowns" (das, was wir noch nicht wissen) identifiziert und

adressiert?
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